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1 Цель освоения дисциплины «Общественный проект «Обучение служением»»
Цель освоения дисциплины «Общественный проект «Обучение служением» - развитие у

обучающихся гражданственности путем реализации социально-ориентированного проекта с
использованием профильных знаний и умений, полученных в учебном процессе.

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы бакалавриата
Дисциплина «Общественный проект «Обучение служением»» - дисциплина

обязательной части цикла дисциплин Блока 1 структуры программы бакалавриата.
Освоение дисциплины «Общественный проект «Обучение служением»» предполагает

наличие у обучающихся знаний, умений и навыков по дисциплинам: «Информационные
технологии», «Информационные технологии в юридической деятельности».

Знания концептуальных основ «Общественного проекта «Обучение служением»»
являются базовыми для изучения следующих дисциплин: «Программная инженерия»,
«Проектирование информационных систем», для прохождения производственной практики и
выполнения выпускной квалификационной работы.

3 Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с
планируемыми результатами освоения образовательной программы бакалавриата

Перечень компетенций В результате освоения дисциплины обучающийся должен
знать уметь владеть

УК-1. Способен осуществлять
поиск, критический анализ и
синтез информации, применять
системный подход для
решения поставленных задач

- закономерности и
особенности
социально-
исторического
развития
различных
культур;
- особенности
межкультурного
разнообразия
общества;
- правила и
технологии
эффективного
межкультурного
взаимодействия;

- понимать и
толерантно
воспринимать
межкультурное
разнообразие
общества;
- анализировать и
учитывать
разнообразие
культур в процессе
межкультурного
взаимодействия;
- проектировать
общественную
деятельность с
учетом культурных
особенностей
различных
категорий людей;

- методами и
навыками
эффективного
межкультурного
взаимодействия;
методами и
навыками
эффективного
межкультурного
взаимодействия

УК-2. Способен определять
круг задач в рамках
поставленной цели и выбирать
оптимальные способы их
решения, исходя из
действующих правовых норм,
имеющихся ресурсов и
ограничений

- основы
планирования
проектов;
- способы
совершенствования
собственной
проектной
деятельности и
профессионального
развития;
- методики
самооценки,

- планировать
самостоятельную
проектную
деятельность в
решении
профессиональных
задач;
- подвергать
критическому
анализу
проделанную
работу;

- технологиями и
навыками
планирования и
управления своей
деятельностью и ее
совершенствования
на основе
самооценки,
самоконтроля;
навыками выбора
оптимальных
способов для



Перечень компетенций В результате освоения дисциплины обучающийся должен
знать уметь владеть

самоконтроля и
саморазвития;
понятие
оптимальных
способов решения
задач в рамках
поставленной цели,
исходя из
действующих
правовых норм,
имеющихся ресурсов
и ограничений;
- основные
принципы правового
регулирования
информационной
безопасности в РФ;
- структуру и
содержание
ключевых
федеральных
законов и
подзаконных актов в
сфере ИБ;
- методологию
оценки рисков
информационной
безопасности;
- подходы к
формированию
системы
организационных
мер защиты
информации

- оценивать свои
профессиональные
качества,
особенности
характера,
определять
направления
личностного роста,
прогнозировать
развитие в
профессиональной
деятельности,
используя методы
самодиагностики и
цифровые средства;
- решать задачи
собственного
личностного и
профессионального
развития,
определять
и реализовывать
приоритеты
совершенствования
собственной
общественной
деятельности;
определять круг
задач в рамках
поставленной цели
и выбирать
оптимальные
способы их
решения, исходя из
действующих
правовых норм,
имеющихся
ресурсов и
ограничений;
анализировать
нормативно-
правовые акты в
сфере ИБ;
- определять
правовые
последствия
нарушений
требований
законодательства в

решения задач в
рамках
поставленной цели,
исходя из
действующих
правовых норм,
имеющихся
ресурсов и
ограничений;
методиками
анализа правовых
коллизий в сфере
ИБ;
- инструментами
оценки
соответствия ИТ-
решений
требованиям
законодательства;
- техниками
принятия
управленческих
решений в
условиях правовых
ограничений



Перечень компетенций В результате освоения дисциплины обучающийся должен
знать уметь владеть

области ИБ;
- разрабатывать
организационные
меры по снижению
рисков ИБ с учетом
правовых
ограничений;
- выбирать
оптимальные
решения по
обеспечению ИБ в
условиях
ограниченных
ресурсов

УК-3. Способен осуществлять
социальное взаимодействие и
реализовывать свою роль в
команде

- способы
эффективной
коммуникации в
группе или команде;
- признаки
эффективной
команды,
технологии
ее создания,
правила командного
взаимодействия;
- алгоритм принятия
командных решений
и способы
преодоления
негативных
факторов при
принятии решений в
группе;
- методы
урегулирования
конфликтов;
сущность
социального
взаимодействия,
способы реализации
ролей в команде;
нормативные
требования к
распределению
ответственности за
обеспечение ИБ в
организации;
- роль различных

- устанавливать и
поддерживать
контакты,
обеспечивающие
успешную работу в
коллективе;
- определять свою
роль в команде с
учетом
собственных
личностных
ресурсов и
ресурсов
участников
команды;
- использовать
эффективные
способы
социального
взаимодействия в
процессе принятия
группового или
командного
решения;
осуществлять
социальное
взаимодействие и
реализовывать
свою роль в
команде;
выстраивать
эффективное
взаимодействие с
коллегами при

- методиками
постановки цели
и задач проекта;
- методами оценки
потребности в
ресурсах,
продолжительност
и и стоимости
проекта;
навыками
социального
взаимодействия и
реализации ролей в
команде;
навыками деловой
коммуникации в
профессиональной
среде;
- техниками
разрешения
конфликтных
ситуаций при
распределении
ответственности за
ИБ;
- методами
командной работы
при проведении
аудитов ИБ



Перечень компетенций В результате освоения дисциплины обучающийся должен
знать уметь владеть

подразделений в
системе управления
ИБ;
- принципы
взаимодействия
юридической, ИТ- и
служб безопасности
при реализации мер
ИБ

решении задач
обеспечения ИБ;
- представлять
интересы
подразделения
информационной
безопасности в
межведомственных
рабочих группах;
- участвовать в
совместной
разработке
регламентов и
политик ИБ

УК-5. Способен воспринимать
межкультурное разнообразие
общества в социально-
историческом, этическом и
философском контекстах

- закономерности и
особенности
социально-
исторического
развития
различных
культур;
- механизмы
межкультурного
взаимодействия;

- понимать и
воспринимать
разнообразие
общества в
социально-
историческом,
этическом и
философском
контекстах;
- учитывать
правила
межкультурного
взаимодействия в
условиях
различных
этнических,
религиозных и
других ценностных
систем;
- преодолевать
коммуникативные,
образовательные,
этнические,
конфессиональные
барьеры для
межкультурного
взаимодействия;

- способностью
осознанного
выбора
ценностных
ориентиров и
гражданской
позиции;
- способностью
аргументированног
о обсуждения и
решения проблем
мировоззренческог
о, общественного
и личностного
характера;
- развитым
чувством
гражданственности
и патриотизма,
навыками
самостоятельного
критического
мышления;

УК-6. Способен управлять
своим временем, выстраивать и
реализовывать траекторию
саморазвития на основе
принципов образования в
течение всей жизни

- принципы и
технологии
эффективного
управления своим
временем для
достижения
личных и

- эффективно
планировать и
контролировать
собственное время;
- определять цели и
задачи,
анализировать

- технологиями
разработки
стратегии
личностного и
профессионального
развития в
соответствии c



Перечень компетенций В результате освоения дисциплины обучающийся должен
знать уметь владеть

профессиональных
целей;
- основные
методики
самоконтроля,
саморазвития и
самообразования;

собственные
конкурентные
преимущества
и формировать
стратегию
индивидуального
развития;
- определять
потребности в
обучении и
развитии на основе
самоанализа,
анализа своей
деятельности и
общения;

жизненными
целями и планом
действий по ее
реализации на
основе оценки
своих
конкурентных
преимуществ,
возможностей
и приоритетов;
- навыками
самоменеджмента;

ОПК-2 Способен понимать
принципы работы
современных информационных
технологий и программных
средств, в том числе
отечественного производства,
и использовать их при решении
задач профессиональной
деятельности

- принципы работы
современных
информационных
технологий и
программных
средств, в том числе
отечественного
производства, и
использовать их при
решении задач
профессиональной
деятельности

- понимать
принципы работы
современных
информационных
технологий и
программных
средств, в том
числе
отечественного
производства, и
эффективно
использовать их
при решении задач
профессиональной
деятельности

- технологиями
принципов работы
современных
информационных
технологий и
программных
средств, в том
числе
отечественного
производства, и
навыками
использования их
при решении задач
профессиональной
деятельности

ПК-3 Способен руководить
интеграцией программных
модулей и компонентов
компьютерного программного
обеспечения

- методологические
основы руководства
программными
модулями и
компонентами
компьютерного
программного
обучения
применительно к
разработке
социальных
проектов для НКО и
социально
незащищенных
слоев населения

- руководить
интеграцией
программных
модулей и
компонентов
компьютерного
программного
обеспечения
применительно к
разработке
социальных
проектов для НКО
и социально
незащищенных
слоев населения

- навыками
руководства
интеграцией
программных
модулей и
компонентов
компьютерного
программного
обеспечения
применительно к
разработке
социальных
проектов для НКО
и социально
незащищенных
слоев населения



4 Объем, структура и содержание дисциплины «Общественный проект «Обучение
служением»»

Объем дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 академических часа.
Виды учебной работы, предусмотренные учебным планом: лекции, семинары

(практические занятия), лабораторные работы, самостоятельная работа.
Контактная работа включает: занятия лекционного типа, занятия семинарского типа,

индивидуальные и групповые консультации, промежуточную аттестацию (зачет с оценкой).
Виды контроля по дисциплине:
- текущий контроль успеваемости – рефлексия (Р), опрос (О), самооценка (СО),

взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН), защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОССС), защита результатов реализации проекта (ЗРРП), оценка отчета по
проекту (ООПП);

- промежуточная аттестация: очная форма обучения: курс 2 семестр 4 – зачет с оценкой;
заочная форма обучения: курс 2 – зачет с оценкой.

Структура дисциплины «Общественный проект «Обучение служением»»
Очная форма обучения

Раздел, тема
дисциплины

Виды учебной работы, включая
самостоятельную работу и

трудоемкость
(в академ. часах) Итого объем

дисциплины
(в академ.
часах)

Формы текущего
контроля и

промежуточной
аттестации

Контактная работа
СР

С

Ле
кц

ии

Се
ми

на
ры

(п
ра
кт
.

за
ня
ти
я)

Ла
б.

ра
бо

ты

Др
уг
ая

ко
нт
ак
тн
ая

ра
бо

та

Тема 1. Введение в
социальное
проектирование. 4 2 6 Р, О
Тема 2. Анализ
ситуации и постановка
проблемы. 2 2 2 6 Р, СО, ВО, ОН
Тема 3. Выработка
гипотезы проектного
решения и ее проверка. 2 2 2 6 Р, СО, ВО, ОН
Тема 4. Разработка и
защита паспорта
проекта. 2 2 2 6

ЗПП, Р, СО, ВО,
ОН, ОССС

Тема 5. Реализация
общественного
проекта. 12 10 22

СО, ВО, ОН,
ОССС, Р

Тема 6. Подведение
итогов и рефлексия
деятельности. 6 2 8

ЗРРП, ОССС,
ООПП, Р

Промежуточная
аттестация 2 16 18 Зачет с оценкой
Итого 4 6 24 2 36 72



Заочная форма обучения

Раздел, тема
дисциплины

Виды учебной работы, включая
самостоятельную работу и

трудоемкость
(в академ. часах) Итого объем

дисциплины
(в академ.
часах)

Формы текущего
контроля и

промежуточной
аттестации

Контактная работа

СР
С

Ле
кц

ии

Се
ми

на
ры

(п
ра
кт
.

за
ня
ти
я)

Ла
б.

ра
бо

ты

Др
уг
ая

ко
нт
ак
тн
ая

ра
бо

та

Тема 1. Введение в
социальное
проектирование. 4 6 10 Р, О
Тема 2. Анализ
ситуации и постановка
проблемы. 1 6 7 Р, СО, ВО, ОН
Тема 3. Выработка
гипотезы проектного
решения и ее проверка. 1 6 7 Р, СО, ВО, ОН
Тема 4. Разработка и
защита паспорта
проекта. 1 6 7

ЗПП, Р, СО, ВО,
ОН, ОССС

Тема 5. Реализация
общественного
проекта. 1 1 18 20

СО, ВО, ОН,
ОССС, Р

Тема 6. Подведение
итогов и рефлексия
деятельности. 1 2 3

ЗРРП, ОССС,
ООПП, Р

Промежуточная
аттестация 2 16 18 Зачет с оценкой
Итого 4 2 4 2 60 72

Содержание дисциплины «Общественный проект «Обучение служением»»
Тема 1. Введение в социальное проектирование
Социально-ориентированные НКО и специфика взаимодействия с ними.
1. Значение социально ориентированных некоммерческих организаций (НКО) в решении

социальных проблем и улучшении благосостояния общества, достижения социальных целей и
улучшения качества жизни различных групп людей. Особенности социально ориентированных
НКО: миссия и цели, безвозмездность, зависимость от донорской поддержки, волонтерство и
гражданская активность, сотрудничество и партнерство НКО, использование инноваций и
технологий.

2. Социальный проект и особенности социально-ориентированного проектирования.
Социально ориентированный проект имеет свои особенности, которые отличают его от других
типов проектов: решение социальных проблем или улучшение благосостояния определенной
группы людей, сообщества или общества в целом; учет интересов и потребностей различных
стейкхолдеров и заинтересованных сторон; сотрудничество с другими НКО, государственными

учреждениями, бизнес-сектором и проч.; измерение и оценка социального воздействия;
гибкость и адаптивность; коммуникация и информирование общественности.

3. Выявление актуальных социальных проблем и разработка социального проекта —



важный процесс, который включает несколько ключевых шагов: исследование социального
окружения, определение целей и задач, выявление заинтересованных сторон, разработка
стратегии и плана действий, привлечение ресурсов, разработка системы оценки и мониторинга.
Разработка социального проекта требует тщательного анализа и планирования. Важно помнить,
что каждый проект уникален и требует индивидуального подхода.

4. Ресурсное обеспечение социального проекта включает следующие виды ресурсов:
финансовые ресурсы — гранты, спонсорство, пожертвования; человеческие ресурсы – команда
проекта, волонтеры, партнеры; материальные ресурсы — оборудование, расходные материалы
и инфраструктура; информационные ресурсы — Интернет, соц. сети, образовательные
организации.

5. Планирование социального проекта: методы реализации, инструменты проектной
деятельности и ожидаемые результаты. Методы реализации: участие заинтересованных сторон,
командная работа, обмен знаниями и опытом. Инструменты проектной деятельности:
проектный цикл, план проекта и графики работ, матрица ответственности, мониторинг и
оценка. Ожидаемые результаты: решение или улучшение конкретной социальной проблемы
или потребности в сообществе; улучшение качества жизни или благосостояния целевой
аудитории; развитие компетенций участников проекта, изменение отношения в обществе к
социальным проблемам и запросам.

Тема 2. Анализ ситуации и постановка проблемы
Раздел «Анализ ситуации и постановка проблемы» в проекте обучения служением

является шагом, который помогает студентам полноценно понять сложившуюся общественную
ситуацию и определить главную проблему, с которой они будут работать в рамках проекта. На
этом этапе студентам предстоит провести исследование, проанализировать данные и
взаимодействовать с заинтересованными сторонами для полного понимания ситуации.

Основные шаги раздела «Анализ ситуации и постановка проблемы» в проекте обучения
служением:

1. Изучение контекста. На этом этапе обучающиеся должны понять и оценить широкий
контекст, в котором существует проблема, с которой они будут работать. Это включает
изучение социальных, экономических, политических, экологических и других аспектов.
Обучающиеся могут проводить исследование источников информации, а также посещать
территории или организации, связанные с проблемой.

2. Идентификация проблемы. На основе изучения контекста обучающиеся определяют
главную проблему, с которым они будут работать в рамках своего проекта.

Проблема должна быть ясно сформулирована и связана с интересами или потребностями
местного сообщества или определенной группы людей. Это поможет студентам сосредоточить
свое исследование и действия на решении конкретной проблемы.

3. Сбор данных и анализ. На этом шаге обучающиеся собирают необходимые данные,
чтобы лучше понять проблему. Они могут использовать разнообразные методы исследования,
такие как опросы, интервью, наблюдения или анализ статистических данных. Анализ данных
поможет студентам получить более глубокое понимание проблемы, выявить ее причины,
идентифицировать основные заинтересованные стороны и потенциальные решения.

4. Взаимодействие с заинтересованными сторонами. Обучающиеся проводят
взаимодействие и беседы с заинтересованными сторонами, такими как представители
сообществ, организаций или групп, на которых влияет проблема. Это помогает им получить
разные точки зрения, понять потребности и предпочтения заинтересованных сторон.

5. Постановка проблемы. После анализа и исследования обучающиеся формулируют
ключевой вопрос, который будет их направлять в ходе проекта. Формулировка проблемы
должна быть ясной, конкретной и быть связанной с конкретными субъектами. Это помогает
студентам сфокусироваться и ориентироваться на поиск решения в ходе своей работы. Анализ
ситуации и постановка проблемы важны для определения направления и разработки стратегии
действий в рамках обучения служением. Подробное понимание контекста и основной проблемы
помогает студентам сосредоточиться на создании эффективных и релевантных решений в



дальнейшем.
Тема 3. Выработка гипотезы проектного решения и ее проверка
Раздел «Выработка гипотезы проектного решения и ее проверка» в проекте обучения

служением ― это этап, на котором обучающиеся разрабатывают гипотезу или предположение о
том, какое решение может быть наиболее эффективным для решения проблемы, поставленной
на предыдущем этапе, и затем проверяют свое предположение на практике.

Основные шаги раздела «Выработка гипотезы проектного решения и ее проверка» в
проекте обучения служением:

1. Создание гипотезы. На основе исследования и анализа данных обучающиеся
формулируют гипотезу о том, какое решение может быть наиболее подходящим для решения
проблемы. Гипотеза должна быть конкретной, измеримой и проверяемой. Она должна включать
в себя описание предлагаемого решения и предсказание о том, как это решение может повлиять
на проблему.

2. Планирование эксперимента. Здесь обучающиеся разрабатывают план эксперимента,
который поможет проверить их гипотезу на практике. Они определяют, какие шаги, ресурсы и
меры понадобятся для реализации плана и получения данных, которые помогут оценить
эффективность предполагаемого решения.

3. Реализация и оценка. Приступая к реализации плана эксперимента и тестированию
гипотезы на практике, обучающиеся собирают данные, оценивают результаты и проводят
анализ эффективности предложенного решения, сравнивают полученные результаты с
гипотезами и оценивают, насколько успешным оказалось решение.

4. Анализ и заключение. Обучающиеся анализируют полученные результаты и делают
выводы относительно гипотезы и эффективности предложенного решения, анализируют
сильные и слабые стороны подхода и обсуждают дальнейшие шаги. При необходимости,
уточняют гипотезу или возвращаются к этапу разработки гипотезы. Этот этап помогает
студентам проверить и подтвердить свою гипотезу на практике и оценить, насколько успешно и
эффективно они могут справиться с решением проблемы. Этот этап также является
возможностью для обучения на опыте и корректировки своего подхода на основе полученных
данных и результатов.

Тема 4. Разработка и защита паспорта проекта
Раздел «Разработка и защита паспорта проекта» в проекте обучения служением включает

создание документа, который содержит ключевую информацию о проекте, его целях, задачах,
ресурсах и планируемых результатах. Процесс разработки паспорта проекта и его последующей
защиты является важным шагом для обеспечения ясного понимания проекта как у самой
команды, так и у заинтересованных сторон. Основные шаги раздела «Разработка и защита
паспорта проекта» в проекте обучения служением:

1. Определение общих целей. Обучающиеся определяют цели проекта и направления, в
которых планируют достичь перемен. Цели проекта должны быть описаны конкретно, ясно, с
обоснованием их важности и ценности.

2. Выработка описания проекта. Обучающиеся разрабатывают детальное описание
проекта, которое содержит информацию о его сущности, предполагаемых работах и
результатах. Здесь должно быть указано, что планируется сделать, как это будет осуществлено
и какие ресурсы и инструменты будут использованы.

3. Определение задач и плана работы. Обучающиеся определяют необходимые задачи,
которые необходимо выполнить в рамках проекта. Разрабатывают план работ, который
включает этапы, сроки, ответственных лиц, ресурсы и ожидаемые результаты.

4. Оценка необходимых ресурсов. Обучающиеся определяют ресурсы, необходимые для
реализации проекта, включая человеческие ресурсы, финансовые средства, оборудование,
материалы и другие ресурсы.

5. Защита паспорта проекта. Паспорт проекта требуется защитить путем презентации его
представителям партнерской организации, сообщества, заинтересованного в реализации
проекта, наставнику проекта и другим заинтересованным сторонам. На защите требуется



описать основные аспекты проекта, продемонстрировать содержательную согласованность
документа, рассказать о значимости проекта, его потенциальных результатах и о том, как
планируется достижение целей. Защита паспорта проекта позволяет команде проекта
представить свое видение и план действий, получить обратную связь и рекомендации. Защита
паспорта проекта также обеспечивает понимание и поддержку со стороны заинтересованных
сторон и помогает обеспечить успешное выполнение проекта.

Рекомендуется проект, который был защищен, размещать на платформу ДОБРО.РФ:
1. На сайте выбрать себе кейс и связаться с партнерской организацией.
2. На платформе завести проект по решению кейса, для этого нужно:
- завести аккаунт образовательной организации если еще нет на ДОБРО.РФ, став

организатором (dobro.ru/kb/category/16);
- создать проект от имени образовательной организации, проект по решению кейса

(dobro.ru/kb/article/41);
- создать мероприятие («Доброе дело»), чтобы зарегистрировать студентов, которые

войдут в команду проекта (dobro.ru/kb/article/25);
- связать мероприятие с проектом (dobro.ru/kb/article/79);
- студентам разослать ссылку на регистрацию на мероприятие «Доброе дело» и одобрить

заявки
тех, кто попадет в команду и после проставить им часы (dobro.ru/kb/article/11). Также

рекомендуется посмотреть отдельный записанный вебинар по работе с платформой —
dobro.ru/kb/article/139.

Тема 5. Реализация общественного проекта
Раздел «Реализация общественного проекта» является ключевым шагом, на котором

команда проекта разрабатывает и реализует конкретное решение проблемы, с которой они
работают. В этот период обучающиеся используют свои навыки, знания и опыт, полученные в
ходе обучения, для достижения поставленных целей проекта и позитивных изменений в
обществе.

Основные шаги раздела «Реализация общественного проекта» в проекте обучения
служением:

1. Прототипирование. На этапе прототипирования команда создает прототип или модель
продукта или решения. Прототип может быть физическим, виртуальным или концептуальным,
он служит для тестирования функциональности, оценки эргономики и сбора обратной связи.
Усовершенствование прототипа происходит на основе полученных результатов, и он служит
основой для создания финального продукта.

2. Разработка и реализация. На этой стадии команда приступает к разработке и
реализации решения или продукта. Разработка может включать программирование, дизайн,
создание материалов или любые другие действия, необходимые для создания конечного
продукта. Команда выполняет свои задачи, собирает данные и обеспечивает координацию для
качественной реализации решения.

3. Тестирование и улучшение. Созданный продукт или решение подвергаются
тестированию. Это позволяет команде проверить функциональность, эффективность и
соответствие гипотезе, которая была выдвинута на предыдущих этапах. Обнаруженные
недочеты или проблемы решаются, а продукт или решение улучшаются в соответствии с
полученной обратной связью.

4. Оценка. После завершения разработки команда оценивает полученный результат и
сравнивает его с изначальными целями проекта. Обосновывается эффективность и значимость
продукта или решения, а также фиксируется вся необходимая документация для последующего
использования. Команда также должна оценить эффективность продукта или решения на
основе обратной связи от заинтересованных сторон. Участники проекта исправляют ошибки,
если они есть, и вносят улучшения, чтобы максимизировать пользу и эффективность продукта
или решения.



Тема 6. Подведение итогов и рефлексия деятельности
Подведение итогов реализации общественного проекта обучения служением и

подготовка соответствующего отчета позволяют оценить выполненную работу,
отрефлексировать опыт, поделиться результатами.

Основные шаги раздела «Подведение итогов и рефлексия деятельности» в проекте
обучения служением:

1. Анализ выполненных целей. Обучающиеся должны оценить, насколько успешно
достигнуты поставленные цели проекта; рассмотреть, какие результаты были достигнуты и
соотнести их с начальными целями.

2. Оценка достигнутых результатов. Обучающиеся должны проанализировать
достигнутые результаты и определить их значимость для целевой аудитории;

разобраться в основных изменениях или преимуществах, которые проект принес
сообществу.

3. Рефлексия и уроки, извлеченные из проекта. Обучающиеся должны проанализировать
проект и свой опыт в рамках обучения служением; рассмотреть, что обучающиеся узнали о
себе, своих навыках, проблемах, с которыми столкнулись, и какие уроки они извлекли из
выполненной работы.

4. Оценка собственного вклада. Обучающиеся должны оценить свой собственный вклад
в проект и взаимодействие с командой и целевой аудиторией; рассмотреть, какие навыки или
качества они развили, на какие проблемы обратили внимание, и как работа сказалась на
результатах проекта.

5. Обратная связь и рекомендации. Обучающиеся должны подготовить рекомендации
для будущих участников проекта, основанные на полученном опыте, обсудить, что можно
улучшить, какие советы можно предложить для достижения лучших результатов в будущем.

После подведения итогов необходимо составить отчет по проекту. Ключевые элементы
отчета могут включать:

1. Введение. Вводная часть, в которой резюмируются цели проекта и его контекст.
2. Описание проекта. Подробное описание проекта, включая его цели, задачи, методы

работы и изменения, предпринятые в ходе реализации.
3. Результаты и достижения. Отчет о достигнутых результатах, связанных с

поставленными целями проекта. Сюда необходимо включить конкретные численные и
качественные данные, примеры или иллюстрации, чтобы визуально продемонстрировать
результаты.

4. Анализ и оценка. Рефлексия над выполненной работой, оценка значимости проекта и
его результатов, анализ успешных стратегий и проблемных ситуаций.

5. Уроки и рекомендации. Извлечение уроков из проекта и рекомендации для возможных
будущих участников. Обсуждение того, что можно улучшить и какие рекомендации дать для
успешной реализации подобных проектов.

6. Заключение. Заключительные мысли и благодарности участникам, и организациям,
вовлеченным в проект. Составление отчета поможет обучающимся усвоить и оценить свою
работу, а также поделиться результатами и опытом с другими. Отчет также служит как
ориентир и руководство для будущих участников проектов обучения служением.

Интерактивные формы проведения занятий
Удельный вес занятий, проводимых по дисциплине «Общественный проект «Обучение

служением»» в интерактивных формах
Очная форма обучения



Раздел, тема дисциплины
Лабораторные занятия Занятия семинарского

типа Всего

форма
объем,
академ.
часов

форма
объем,
академ.
часов

объем,
академ.
часов

уд.
вес, %

Тема 1. Введение в
социальное
проектирование.
Тема 2. Анализ ситуации и
постановка проблемы.

работа в малых
группах 2

работа в малых
группах 2

Тема 3. Выработка
гипотезы проектного
решения и ее проверка.

работа в малых
группах 2

Тема 4. Разработка и защита
паспорта проекта.

работа в малых
группах 2

Итого 2 6 8 22,2

Заочная форма обучения

Раздел, тема дисциплины
Занятия лекционного типа Занятия семинарского

типа Всего

форма
объем,
академ.
часов

форма
объем,
академ.
часов

объем,
академ.
часов

уд.
вес, %

Тема 1. Введение в
социальное
проектирование. лекция-беседа 4
Итого 4 4 33,3

5 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы
Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся содержится в

методических указаниях (Приложение 1) и фонде оценочных средств (Приложение 2) по
дисциплине «Общественный проект «Обучение служением»», доступ к которым открыт на
официальном сайте института.

6 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации по итогам
освоения дисциплины

Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной
аттестации обучающихся по дисциплине «Общественный проект «Обучение служением»»
содержится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины, доступ к которому открыт на
официальном сайте института.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для
освоения дисциплины

7.1 Основная учебная литература
1. Киселев, А. А. Управление проектами : учебник : [16+] / А. А. Киселев. – Москва :

Директ-Медиа, 2023. – 460 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=697955. – Библиогр.: с. 439-446. – ISBN 978-
5-4499-3517-5. – DOI 10.23681/697955. – Текст : электронный.

2. Основы проектной деятельности : учебное пособие : [16+] / Р. М. Богданова,
В. Ю. Боев, М. Ю. Денисов [и др.] ; под ред. В. Ю. Боева ; Ростовский государственный

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=697955


экономический университет (РИНХ). – Ростов-на-Дону : Издательско-полиграфический
комплекс РГЭУ (РИНХ), 2022. – 680 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711217. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-7972-
3068-7. – Текст : электронный.

3. Смирнова, С. В. Основы проектной и исследовательской деятельности обучающихся :
учебное пособие для студентов педагогических специальностей : [16+] / С. В. Смирнова. – Изд.
2-е. – Москва : Директ-Медиа, 2023. – 173 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698987. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-
3596-0. – DOI 10.23681/698987. – Текст : электронный.

7.2 Дополнительная учебная литература
1. Аверин, А. Н. Национальные проекты – инструменты достижения национальных

целей Российской Федерации : учебное пособие : [16+] / А. Н. Аверин. – 3-е изд., стер. –
Москва : Дашков и К°, 2024. – 200 с. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710140. – ISBN 978-5-394-05608-6. – Текст :
электронный.

2. Данилова, И. И. Введение в проектную и научно-исследовательскую
деятельность : учебное пособие : [16+] / И. И. Данилова, Ю. В. Привалова ; Южный
федеральный университет. – Ростов-на-Дону ; Таганрог : Южный федеральный университет,
2019. – 107 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577704. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-9275-
3125-7. – Текст : электронный.

3. Кисляков, П. А. Обучение служением – Service Learning в подготовке
специального психолога : учебно-методическое пособие / П. А. Кисляков, В. Н. Феофанов, Е. А.
Шмелева ; ООО «ПресСто», Российский государственный социальный университет. –
Иваново : ПресСто, 2023. – 160 с. – Режим доступа: для авториз. пользователей. – URL:
https://www.elibrary.ru/download/elibrary_52815007_22139565.pdf. – ISBN 978-5-6049032-5-4. –
Текст : электронный.

4. Коваленко, Ю. А. Организация проектно-исследовательской деятельности
студентов в вузе / Ю. А. Коваленко ; Казанский национальный исследовательский
технологический университет. – Казань : Казанский национальный исследовательский
технологический университет (КНИТУ), 2021. – 216 с. : ил., табл. – Режим доступа: по
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=701990. – Библиогр.: с. 187-206. –
ISBN 978-5-7882-3019-1. – Текст : электронный.

5. Комарова, И. В. Технология проектно-исследовательской деятельности
школьников в условиях ФГОС : методическое пособие : [16+] / И. В. Комарова. – Санкт-
Петербург : КАРО, 2020. – 126 с. : ил., табл. – (Петербургский вектор введения ФГОС ООО). –
Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=610830. –
Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-9925-0986-1. – Текст : электронный.

6. Мезинов, В. Н. Научно-исследовательская работа студентов педагогических
специальностей : учебно-методическое пособие к курсу по выбору / В. Н. Мезинов ; Елецкий
государственный университет им. И.А. Бунина. – Елец : Елецкий государственный университет
им. И. А. Бунина, 2012. – 103 с. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271879. – Текст : электронный.

7. Родионова, Д. Д. Основы научно-исследовательской работы (студентов) : учебное
пособие : [16+] / Д. Д. Родионова, Е. Ф. Сергеева. – Кемерово : Кемеровский государственный
университет культуры и искусств (КемГУКИ), 2010. – 181 с. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=227895. – Текст : электронный.

8. Сибагатуллина, А. М. Организация проектной и научно-исследовательской
деятельности : учебное пособие / А. М. Сибагатуллина ; Поволжский государственный
технологический университет. – Йошкар-Ола : Поволжский государственный технологический
университет, 2012. – 93 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277052. – Библиогр.: с. 83. – Текст :

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711217
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698987
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710140
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577704
https://www.elibrary.ru/download/elibrary_52815007_22139565.pdf
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=701990
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271879
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=227895
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277052


электронный (Рекомендовано УМО РАЕ по классическому университетскому и техническому
образованию в качестве учебного пособия для студентов высших учебных заведений,
обучающихся по направлениям подготовки: 120700.68 – «Землеустройство и кадастры»,
280100.68 – «Природообустройство и водопользование», 280700.68 – «Техносферная
безопасность» (Магистратура)).

9. Смирнова, С. В. Основы проектной и исследовательской деятельности учащихся :
учебное пособие : [16+] / С. В. Смирнова. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2021. – 144 с. :
ил., табл., схем. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=619034. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-
2613-5. – DOI 10.23681/619034. – Текст : электронный.

10. Уваровская, О. В. Организация проектной деятельности школьников : учебно-
методическое пособие : [16+] / О. В. Уваровская. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 64
с. : табл. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=594555. – Библиогр.: с. 44-45. – ISBN 978-5-
4499-1169-8. – DOI 10.23681/594555. – Текст : электронный.

11. Учебные исследования и проекты в школе : технологии и стратегии реализации :
методическое пособие : [16+] / О. Б. Даутова, О. Н. Крылова, Ю. А. Баранова [и др.] ; под общ.
ред. О. Б. Даутовой, О. Н. Крыловой. – Санкт-Петербург : КАРО, 2019. – 208 с. : табл., ил. –
Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574036. –
ISBN 978-5-9925-1345-5. – Текст : электронный.

Нормативно-правовые акты
1. Российская Федерация. Законы. Конституция Российской Федерации: [с изменениями,

одобренными в ходе общероссийского голосования 01.07.2020]. – Текст: электронный //
Некоммерческие интернет-версии системы КонсультантПлюс. – URL:
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/.

2. Российская Федерация. Законы. Об образовании в Российской Федерации:
Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ. – Текст: электронный // Некоммерческие интернет-
версии системы КонсультантПлюс. – URL:
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/.

7.3 Периодическая литература
1. Вестник ВИЭПП: научный журнал / учред. и изд. Волжский институт экономики,

педагогики и права (Волжский) ;гл. ред. Р. Ю. Скоков ;учред.ГБОУВИЭПП. – Волжский, 2026.
– Издается 4 раза в год. – Режим доступа: для зарегистрированных пользователей. – URL:
https://www.elibrary.ru/title_about_new.asp?id=69901 . – Текст : электронный.

2. Известия Волгоградского педагогического университета: журнал / гл. ред. Н.К.
Сергеев; учред. Волгоградский государственный социально-педагогический университет. –
Волгоград: ВГСПУ, Издательство ВГСПУ «Перемена», 2024. – Режим доступа: для авториз.
пользователей. – URL: https://www.elibrary.ru/title_about_new.asp?id=9581. – ISSN 1815-9044
(Print). – Текст: электронный.

3. Инновации в образовании / гл. ред. И.В. Сыромятников; учред. Современная
гуманитарная академия. – Москва: Современный гуманитарный университет, 2021. – Режим
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=613707. –
ISSN 1609-4646. – Текст: электронный.

4. Психология обучения / ред. сов. В. И. Слободчиков; учред. Современная
гуманитарная академия. – Москва: Современный гуманитарный университет, 2021. – Режим
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=613712. –
ISSN 1561-2457. – Текст: электронный.

8 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети Интернет и
информационных технологий, необходимых для освоения дисциплины

1. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека: сайт. - Москва, 2000 -. - URL:
https://elibrary.ru. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст: электронный.

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=619034
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=594555
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574036
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/
https://elibrary.ru/org_profile.asp?id=777
https://portal.issn.org/resource/issn/1815-9044


2. Волжский институт экономики, педагогики и права: сайт / ГБОУ «Волжский
институт экономики, педагогики и права». – Волжский, 2006 - . – Обновляется в течение суток.
– Режим доступа: http://www.viepp.ru/. – Текст: электронный.

3. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов: сайт. - Москва, 2005 - . -
Обновляется в течение суток. – URL: http://school-collection.edu.ru. - Текст: электронный.

4. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: федеральный портал: сайт. -
Москва, 2020 - . - Обновляется в течение суток. - URL: http://window.edu.ru. – Текст:
электронный.

5. КиберЛенинка: научная электронная библиотека: сайт. – Москва, 2020 - .
Обновляется в течение суток. - URL: https://cyberleninka.ru. - Текст: электронный.

6. Некоммерческая интернет-версия системы КонсультантПлюс: сайт». - Москва, 1997
- . - Обновляется в течение суток. - URL: http:// http://www.consultant.ru/online. - Текст:
электронный.

7. Правовой портал ГАРАНТ.РУ: сайт / Учредитель ООО «НПП «Гарант-Сервис». -
Москва, 2014 - . - Обновляется в течение суток. - URL: http://www.garant.ru. - Текст:
электронный.

8. Федеральный портал «Российское образование»: сайт / Учредитель ФГАОУ ДПО
ЦРГОП и ИТ. - Москва, 2002 - . - Обновляется в течение суток. - URL: http://www.edu.ru. –
Текст: электронный.

9. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов: сайт. - Москва,
2020 - . - Обновляется в течение суток. - URL: http://fcior.edu.ru. – Текст: электронный.

10. Фестиваль педагогических идей «Открытый урок»: сайт / Учредитель ИД «Первое
сентября». - Москва, 2020 - . - Обновляется в течение суток. - URL: http://urok.1sept.ru. – Текст:
электронный.

11. Электронная библиотечная система «Университетская библиотека online»: сайт /
Директ-Медиа. - Москва: Директ-Медиа, 2006 - . - URL: http://biblioclub.ru. - Режим доступа: по
подписке. - Текст: электронный.

Перечень программного обеспечения:
1. Microsoft Office Standard 2016;
2. Microsoft Windows 10;
2. АИБС «МАРК-SQL»;
3. Система электронного документооборота.
Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем
4. АИБС «МАРК-SQL»;
5. Справочная правовая система (СПС) КонсультантПлюс (обновляется постоянно).

9 Материально-техническая база, необходимая для осуществления
образовательного процесса по дисциплине

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий,
предусмотренных программой бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими
средствами обучения, состав которых определяется в рабочих программах дисциплин
(модулей).

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной
техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную информационно-образовательную среду института.

Допускается замена оборудования его виртуальными аналогами.

http://www.viepp.ru/
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