
Приложение 2 к рабочей программе  

дисциплины 

«Основы бережливого производства» 

 

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«ВОЛЖСКИЙ ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, ПЕДАГОГИКИ И ПРАВА» 

 

Волжский социально-педагогический колледж 

 

 

 

 

 

 

Фонд оценочных средств 

по дисциплине 

«Основы бережливого производства» 

 
 

Специальность: 

38.02.07 Банковское дело 

 

Уровень образования: 

среднее профессиональное образование 

 

Квалификация выпускника: 

Специалист банковского дела 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

Содержание 

 

1 Перечень компетенций, которыми должны овладеть обучающиеся в процессе освоения 

образовательной программы, описание показателей, критериев оценивания компетенций, 

описание шкал оценивания .............................................................................................................. 3 

2 Типовые контрольные задания, необходимые для оценки результатов обучения, 

характеризующих формирование компетенций в процессе освоения образовательной 

программы .......................................................................................................................................  19 

2.1 Типовые контрольные задания, используемые для проведения входного контроля ...   19 

2.2 Типовые контрольные задания, используемые для текущего контроля по дисциплине 20 

2.2.1 Методические материалы, используемые для текущего контроля знаний по 

дисциплине ................................................................................................................................ 20 

2.2.2 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение ................................................... 20 

2.2.3 Типовые задания .............................................................................................................. 29 

2.3 Типовые контрольные задания, используемые для промежуточной аттестации по 

дисциплине .................................................................................................................................   30 

2.3.1 Примерный перечень вопросов к дифференцированному зачету по дисциплине .... 30 

2.3.2 Примерное задание на дифференцированный зачет по дисциплине ......................... 31 

 

 



3 
 

1 Перечень компетенций, которыми должны овладеть обучающиеся в процессе освоения образовательной программы, 

описание показателей, критериев оценивания компетенций, описание шкал оценивания 

Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

ОК 01. Выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

 

- знает актуальный профессиональный 

и социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; основные 

источники информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; алгоритмы выполнения 

работ в профессиональной и смежных 

областях методы работы в 

профессиональной и смежных 

сферах;структуру плана для решения 

задач порядок оценки результатов 

решения задач профессиональной 

деятельности. 

- умеет распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; анализировать 

задачу и/или проблему и выделять её 

составные части; определять этапы 

решения задачи выявлять и эффективно 

искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия; определять 

необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с помощью 

наставника) 

- имеет базовые знания об актуальном 

профессиональном и социальном контексте, в 

котором приходится работать и жить; 

основных источниках информации и ресурсах 

для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; алгоритмах выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и 

смежных сферах; структуре плана для решения 

задач порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности 

- умеет по инструкции преподавателя 

распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или проблему и выделять 

её составные части; определять этапы решения 

задачи выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы 

составлять план действия; определять 

необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план оценивать 

результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

удовлетворительно 

- знает актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные источники 

хорошо 
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Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; алгоритмы выполнения 

работ в профессиональной и смежных 

областях методы работы в профессиональной и 

смежных сферах;структуру плана для решения 

задач порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности. 

- умеет на основе типовых примеров 

распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или проблему и выделять 

её составные части; определять этапы решения 

задачи выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы 

составлять план действия; определять 

необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план оценивать 

результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника). 

- знает актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные источники 

информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; алгоритмы выполнения 

работ в профессиональной и смежных 

областях методы работы в профессиональной и 

смежных сферах;структуру плана для решения 

задач порядок оценки результатов решения 

отлично 



5 
 

Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

задач профессиональной деятельности. 

- умеет самостоятельно распознавать задачу 

и/или проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; анализировать задачу 

и/или проблему и выделять её составные части; 

определять этапы решения задачи выявлять и 

эффективно искать информацию, необходимую 

для решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия; определять 

необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план оценивать 

результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника). 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по правовой и 

финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях 

 

- знает содержание актуальной 

нормативно-правовой документации; 

современную научную и 

профессиональную терминологию; 

возможные траектории 

профессионального развития и 

самообразования; основы 

предпринимательской деятельности; 

основы финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-планов; 

порядок выстраивания презентации. 

- умеет определять актуальность 

нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; 

применять современную научную 

профессиональную терминологию; 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и 

- имеет базовые знания о содержании 

актуальной нормативно-правовой 

документации; современной научной и 

профессиональной терминологии; возможных 

траекториях профессионального развития и 

самообразования; основах 

предпринимательской деятельности; основах 

финансовой грамотности; правилах разработки 

бизнес-планов; порядке выстраивания 

презентации. 

- умеет по инструкции преподавателя 

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной 

деятельности; 

применять современную научную 

профессиональную терминологию; 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и 

удовлетворительно 
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Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

самообразования; выявлять достоинства 

и недостатки коммерческой идеи; 

презентовать идеи открытия 

собственного дела в профессиональной 

деятельности; оформлять бизнес-план; 

рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; 

определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих идей 

в рамках профессиональной 

деятельности; презентовать бизнес-

идею; определять источники 

финансирования 

самообразования; выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; презентовать 

бизнес-идею; определять источники 

финансирования. 

- знает содержание актуальной нормативно-

правовой документации; современную 

научную и профессиональную терминологию; 

возможные траектории профессионального 

развития и самообразования; основы 

предпринимательской деятельности; основы 

финансовой грамотности; правила разработки 

бизнес-планов; порядок выстраивания 

презентации. 

- умеет на основе типовых примеров 

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной 

деятельности; 

применять современную научную 

профессиональную терминологию; 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и 

самообразования; выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат по 

хорошо 
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Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

процентным ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; презентовать 

бизнес-идею; определять источники 

финансирования. 

- знает содержание актуальной нормативно-

правовой документации; современную 

научную и профессиональную терминологию; 

возможные траектории профессионального 

развития и самообразования; основы 

предпринимательской деятельности; основы 

финансовой грамотности; правила разработки 

бизнес-планов; порядок выстраивания 

презентации. 

- умеет самостоятельно определять 

актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной 

деятельности; 

применять современную научную 

профессиональную терминологию; 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и 

самообразования; выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; презентовать 

бизнес-идею; определять источники 

отлично 
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Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

финансирования. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде 

 

- знает психологические основы 

деятельности коллектива, 

психологические особенности 

личности; основы проектной 

деятельности 

- умеет организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности.  

- имеет базовые знания о психологических 

основах деятельности коллектива, 

психологических особенностях личности; 

основах проектной деятельности. 

- умеет по инструкции преподавателя 

организовывать работу коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной 

деятельности. 

удовлетворительно 

- знает психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности 

личности; основы проектной деятельности. 

- умеет на основе типовых примеров 

организовывать работу коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной 

деятельности. 

хорошо 

- знает психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности 

личности; основы проектной деятельности. 

- умеет самостоятельно организовывать 

работу коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной 

деятельности. 

отлично 

ОК 07. Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы 

- знает принципы и концепцию 

бережливого производства; основы 

картирования потока создания 

ценностей; методы выявления, анализа 

и решения проблем производства; 

инструменты бережливого 

производства; принципы организации 

- имеет базовые знания о принципах и 

концепции бережливого производства; основы 

картирования потока создания ценностей; 

методы выявления, анализа и решения 

проблем производства; инструменты 

бережливого производства; принципы 

организации взаимодействия в цепочке 

удовлетворительно 
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Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

 

взаимодействия в цепочке процесса; 

виды потерь и методы их устранения; 

современные технологии повышения 

эффективности систему подачи 

предложений. 

- умеет осуществлять 

профессиональную деятельность с 

соблюдением принципов бережливого 

производства; моделировать 

производственный процесс и строить 

карту потока создания ценностей; 

применять методы диагностики потерь 

и устранять потери в процессах 

применять ключевые инструменты 

анализа и решения проблем, оценивать 

затраты на несоответствие; применять 

инструменты бережливого 

производства в соответствии со 

спецификой бизнес-процессов 

организации/производства. 

процесса; 

виды потерь и методы их устранения; 

современные технологии повышения 

эффективности систему подачи предложений. 

- умеет по инструкции преподавателя 

осуществлять профессиональную деятельность 

с соблюдением принципов бережливого 

производства; моделировать 

производственный процесс и строить карту 

потока создания ценностей; 

применять методы диагностики потерь и 

устранять потери в процессах применять 

ключевые инструменты анализа и решения 

проблем, оценивать затраты на несоответствие; 

применять инструменты бережливого 

производства в соответствии со спецификой 

бизнес-процессов организации/производства. 

- знает принципы и концепцию бережливого 

производства; основы картирования потока 

создания ценностей; методы выявления, 

анализа и решения проблем производства; 

инструменты бережливого производства; 

принципы организации взаимодействия в 

цепочке процесса; 

виды потерь и методы их устранения; 

современные технологии повышения 

эффективности систему подачи предложений. 

- умеет на основе типовых примеров 

осуществлять профессиональную деятельность 

с соблюдением принципов бережливого 

производства; моделировать 

производственный процесс и строить карту 

потока создания ценностей; 

хорошо 
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Перечень 

компетенций 
Показатели оценивания компетенций Критерии оценивания компетенций Шкала оценивания 

применять методы диагностики потерь и 

устранять потери в процессах применять 

ключевые инструменты анализа и решения 

проблем, оценивать затраты на несоответствие; 

применять инструменты бережливого 

производства в соответствии со спецификой 

бизнес-процессов организации/производства. 

- знает принципы и концепцию бережливого 

производства; основы картирования потока 

создания ценностей; методы выявления, 

анализа и решения проблем производства; 

инструменты бережливого производства; 

принципы организации взаимодействия в 

цепочке процесса; 

виды потерь и методы их устранения; 

современные технологии повышения 

эффективности систему подачи предложений. 

- умеет самостоятельно осуществлять 

профессиональную деятельность с 

соблюдением принципов бережливого 

производства; моделировать 

производственный процесс и строить карту 

потока создания ценностей; 

применять методы диагностики потерь и 

устранять потери в процессах применять 

ключевые инструменты анализа и решения 

проблем, оценивать затраты на несоответствие; 

применять инструменты бережливого 

производства в соответствии со спецификой 

бизнес-процессов организации/производства. 

отлично 
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2 Типовые контрольные задания, необходимые для оценки результатов обучения, 

характеризующих формирование компетенций в процессе освоения образовательной 

программы 

2.1 Типовые контрольные задания, используемые для проведения входного 

контроля 

1. Укажите, какая из перечисленных ниже организаций является коммерческой: 

а) производственный кооператив; 

б) потребительский кооператив; 

в) благотворительный фонд. 

2. С какого момента фирма считается созданной? 

а) с момента принятия устава; 

б) с момента заключения учредительного договора; 

в) с момента государственной регистрации. 

3. Являются ли представительства и филиалы предприятия юридическими лицами? 

а) да; 

б) нет. 

4. Что является производственным результатом деятельности предприятия? 

а) объем произведенной продукции; 

б) выручка от реализации продукции; 

в) прибыль от реализации продукции. 

5. Укажите, какие из перечисленных услуг относятся к услугам производственного характера: 

а) ремонт автотранспорта; 

б) консультации по разработке бизнес-плана; 

в) монтаж оборудования у заказчика; 

г) консультации юриста. 

6. Машиностроительная фирма состоит из литейного, механического и сборочного цехов. 

Может ли полуфабрикат быть результатом работы сборочного цеха? 

а) да; 

б) нет. 

7. При каких условиях общий объем продукции промышленной предприятия может быть 

определен в натуральном выражении? 

а) может быть определен всегда; 

б) продукция должна быть однородной. 

8. Остатки продукции, не оплаченной в срок покупателем, в течение месяца уменьшаются. 

Какая продукция будет больше: 

а) отгруженная; 

б) реализованная. 

9. Стоимость произведенной продукции в действующих ценах выросла за год на 8%. Цены за 

этот же период снизились на 2%. Как изменился объем продукции? 

а) увеличился на 16%; 

б) увеличился на 5,8%; 

в) увеличился на 10,2%. 

10. Что следует включить в состав готовой продукции текстильного предприятия? 

а) пряжу, потребленную на предприятии; 

б) пряжу, предназначенную для реализации другим предприятиям; 

в) готовую ткань; 

г) работы по текущему ремонту оборудования. 

2.2 Типовые контрольные задания, используемые для текущего контроля по 

дисциплине 

2.2.1 Методические материалы, используемые для текущего контроля знаний по 
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дисциплине 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление 

оценочного средства в 

фонде 

Контрольный 

опрос 

Контрольный опрос – это метод оценки 

уровня освоения компетенций, 

основанный на непосредственном 

(беседа, интервью) или опосредованном 

(анкета) взаимодействии преподавателя 

и студента. Источником контроля знаний 

в данном случае служит словесное или 

письменное суждение студента 

Примерный перечень 

вопросов к 

дифференцированному 

зачету. 

Вопросы, выносимые на 

самостоятельное изучение. 

Задания для 

самостоятельной работы 

Тестовые задания Тестирование - удовлетворяющая 

критериям исследования эмпирико-

аналитическая процедура оценки уровня 

освоения компетенций студентами 

Тесты по дисциплине 

Самостоятельное 

решение задач 

Метод, при котором обучающиеся 

приобретают навыки творческого 

мышления, самостоятельного решения 

проблем теории и практики. 

Типовые задания 

Интерактивное 

решение задач 

Метод модерации, при котором при 

решении задач принимают участие все 

обучающиеся под руководством 

преподавателя-модератора 

Методика проведения 

интерактивного решения 

задач 

Типовые задания 

2.2.2 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение 

Задания для самостоятельной работы по теме «Основные понятия и методология 

бережливого производства» 

1. На каком предприятии впервые системно применили принципы и инструменты 

Бережливого производства? 

а) Motorolla  

б) Toyota  

в) Ford  

г) General Electrics  

2. Какой из следующих подходов используется в бережливом производстве?  

а) расчет оптимального размера партии  

б) производство на склад  

в) производить, пока есть материалы  

г) избыток производительности оборудования  

3. Основная цель любой деятельности по совершенствованию – это:  

а) сокращение персонала  

б) устранение потерь  

в) снижение гибкости  

г) исключение возможности принятия решений на нижних уровнях управления  

4. Что лежит в основе Бережливого подхода?  

а) Сокращение финансовых затрат  

б) Ценность для потребителя  

в) Увеличение доли рынка  

г) Качество продукции  

5. Поток ценности – это:  

а) Управление информационными потоками от заказа до поставки  
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б) Преобразование от сырья до готового продукта в руках потребителя  

в) Действия, которые требуется совершить, чтобы преобразовать сырье и информацию 

в готовое изделие и сервис  

6 Этот вид потерь появляется при задержке изделия на предыдущем этапе обработки, 

при простое или поломке оборудования  

а) Ненужная транспортировка  

б) Перепроизводство  

в) Ожидание  

г) Лишний этап обработки  

7. Какая ценность находится в центре всех усилий бережливого производства? 

а) Ценность продукции компании, определяемая конечным потребителем, но 

создаваемая производителем 

б) Себестоимость продукции 

в) Товарно-материальные ценности, находящиеся во владении компанией 

8. Бережливость – это:  

а) А) система действий, приводящих к оправданному в данной ситуации и умеренному 

расходу каких-либо ресурсов;  

б) Б) мероприятия, связанные с медленными процессами;  

в) В) черта человека, приводящая к расточительности и бесхозяйственности.  

9. Основателем концепции бережливого производства, как системного направления 

является:  

а) А) Генри Форд;  

б) Б) Джон Крафчик;  

в) В) Тайити Оно.  

10. Какая первая идея бережливого производства была сформулирована Г.Фордом:  

а) А) массовое производство на основе конвейера;  

б) Б) производство должно быть построено по принципу «Точно в строк»;  

в) В) запасы являются необходимым и не взвинчивают цены.  

 

2.2.3 Типовые задания 

Ситуационная задача 1 Предприятие планирует выпуск новой продукции А, при 

проведении анализа рынка было выявлено, что потребители готовы ее покупать по цене не 

более 500 руб. за единицу, объем рынка – 100000 шт. При производстве данной продукции 

предприятие хотело бы получить прибыль 2000000 руб. Структурное подразделение 

ответственное за производство данной продукции определило возможные текущие затраты 

на производство продукции, а в 35000000 руб.: 1. определите целевые плановые затраты на 

производство и реализацию продукции А. 2. обоснуйте свое решение, если целевые затраты 

выше (ниже) расчетной суммы текущих затрат.  

Ситуационная задача 2 Внедрение подхода «бережливое производство» предполагает 

определение тактовой частоты, которая определяется как отношение доступного времени к 

количеству проданных товаров. По условию известно: 1083 сек. свободного времени и 115 

ед. проданного товара. 1. В чем особенности подхода «бережливое производство»? 2. 

Определите тактовую частоту при заданных параметрах свободного времени и единицах 

проданного товара.  

Ситуационная задача 3 Система «бережливое производство» предполагает 

использование производственных мощностей таким образом, чтобы избежать простоев 

оборудования. По условию известно: доступное время равно 1200 сек., РРЭ (персонал, 

усталость и безопасность) 8 — 0,95 и использование производственных мощностей — 0,95. 

1. В чем особенности системы «бережливое производство»? 2. Определите наличную 

мощность при заданных параметрах доступного времени, РРБ и использования 

производственных мощностей.  
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Ситуационная задача 4 В целях обеспечения своевременности поставок организация 

выбирает место расположения складов между Киевским, Минским и Рублевским 

направлениями. Исследования показывают, что фиксированные затраты составят 

соответственно 45 000, 60 000 и 95 000 у.е. при переменных затратах на единицу продукции 

235, 205 и 185 у.е. Предполагаемая цена продажи единицы продукции составляет 350 у.е. 

Определите оптимальное место расположения склада при ожидаемом обороте 5000 ед. в 

месяц. В чем особенности расположения складов между Киевским, Минским и Рублевским 

направлениями железной дороги? Ответ обоснуйте. Определите оптимальное место 

расположения склада при ожидаемом обороте. Рассчитайте ожидаемый оборот для каждого 

склада отдельно для Киевского, Минского и Рублевского направления железной дороги. 

2.3 Типовые контрольные задания, используемые для промежуточной аттестации 

по дисциплине 

2.3.1 Примерный перечень вопросов к зачету по дисциплине 

 

1. Концепция бережливого производства: исторический аспект.  

2. История внедрения инструментов и принципов бережливого производства Г. Фордом 

и Т. Оно.  

3. Основные принципы современной системы бережливого производства.  

4. Кайдзен в деятельности компании и персонала компании.  

5. Карта потока создания ценности – характеристика, цель, алгоритм составления, 

виды.  

6. Диаграмма «Спагетти» - назначение и особенности.  

7. «5 Почему» - инструмент определения первопричины проблем.  

8. Диаграмма «Ямазуми» - характеристика, визуальное построение, основные 

показатели.  

9. Характеристика и основные факторы диаграммы «Исикава». 

10. Типы потерь в бережливом производстве, примеры в производственном процессе.  

11. Основные показатели в бережливом производстве. Формулы расчета.  

12. Российский опыт внедрения инструментов бережливого производства.  

13. Область применения инструментов TQC и TPM в производственном процессе.  

14. Сущность принципов «Встроенное качество» и «Точно вовремя (Just- in-time)».  

15. Системы канбан, PDCA и SQDCM.  

16. Основные термины в бережливом производстве  

17. Концепция треугольника эффективности  

18. Концепция Генри Минцберга. 

 

2.3.2 Примерное задание на зачет по дисциплине 

1. Тестовое задание 

1. Целями бережливого производства являются  

а) сокращение затрат, в том числе трудовых  

б)сокращение видов новой продукции  

в)гарантия поставки продукции заказчику  

г) максимальное качество при определѐнной стоимости либо минимальная стоимость 

при определѐнном качестве  

2. В настоящее время при помощи бережливого производства оптимизируют  

а) сферу услуг  

б) процесс общения потребителя и поставщика  

в) процесс разработки технически х заданий  

г) процесс доставки и обслуживания продукции  

3. В БП цену на продукт устанавливает:  
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а) производитель;  

б) рынок;  

в) потребитель;  

г) Тайити Оно.  

4. При установлении цены Компания Тойота применяет:  

а) затратный метод;  

б) беззатратный принцип;  

в) принцип устранения потерь;  

г) все вышеперечисленное.  

5. В БП единственным путем повышения прибыли является:  

а) повышение цены на продукт;  

б) снижение затрат;  

в) повышение качества продукта.  

6. Треугольник эффективности позволяет:  

а) увидеть процесс производства детально;  

б) экономически просчитать потери;  

в) снизить затраты.  

7. Треугольник эффективности рассматривает процесс производства:  

а) как непрерывный;  

б) как идеальный;  

в) через анализ 4-х параметров (качество, затраты, поставка, риски);  

г) через работу компании МакДональдс.  

8. Повышением эффективности процесса является:  

а) улучшение минимум одного параметра треугольника эффективности при ухудшении 

всех остальных;  

б) ухудшение одного или нескольких параметров треугольника эффективности при 

ухудшении всех остальных;  

в) улучшение как минимум одного из параметров без ухудшения других показателей;  

г) нет верного ответа.  

9. Качество – это:  

а) срок и характеристики поставки продукта;  

б) техника безопасности, экологические риски, ущерб здоровью;  

в) затраты на сырье, оплату труда, налоги;  

г) соответствие продукта предъявляемым нормам и стандартам.  

10. Риски – это: 

а) срок и характеристики поставки продукта;  

б) техника безопасности, экологические риски, ущерб здоровью;  

в) затраты на сырье, оплату труда, налоги;  

г) соответствие продукта предъявляемым нормам и стандартам.  

 

2. Практическое задание 

В цехе № 5 ОАО «Брянский арсенал» до внедрения Производственной системы группы 

ГАЗ производительность труда была невысокой. После внедрения инструментов бережливого 

производства качество продукции улучшилось, производительность труда выросла, 

безопасность стабилизировалась. Вопросы: Какие инструменты бережливого производства 

использовались в цехе № 5? 
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