
АННОТАЦИЯ 

рабочей программы дисциплины «Организационное поведение» 

по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент (уровень бакалавриата) 

 

Цель освоения дисциплины - формирование у будущих бакалавров теоретических 

знаний и практических навыков управления закономерностями поведения человека, группы, 

организации в целом, умения систематизировать организационное поведение, применять 

инновационные приемы управления с учетом всестороннего анализа индивидуальных 

особенностей работников и целей развития организации. 

Место дисциплины в структуре образовательной программы  

Дисциплина «Организационное поведение» – дисциплина направленностей (профилей): 

Менеджмент коммерческих и некоммерческих организаций, Логистический менеджмент 

вариативной части цикла дисциплин Блока 1 структуры программы бакалавриата. 

Объем, структура и содержание дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины: 3 зачетные единицы, 108 академических часа. 

Тема 1 Основные категории и понятия дисциплины « организационное поведение». 

Организация. Эволюция взглядов на организацию. Понятие и сущность организации. 

Тема 2 Личность в организации. Тип личности. Описательный метод. Количественный 

метод. Смешанные группы методов. Взаимодействие личности в организации. Теория поведения 

личности в организации. 

Тема 3Мотивация и результативность в организации. Мотивация. Потребность. Стимул. 

Современные мотивации. Содержательные теории мотивации. Процессуальные теории. 

Тема 4 Формирование группового поведения в организации. Понятие группы. Типы групп 

и их структуры. Классификация групп по их размеру. Факторы влияющие на создание групп. 

Стадия развития группы. Влияние и подчинение в группе. Сплоченность группы. 

Сотрудничество и конкуренция в группе. Управления персоналом в межкультурной среде. 

Тема5 Коммуникативное поведение в организации. Общекультурные нормы. 

Коммуникативное поведение в организации. Ситуативные нормы. Групповые нормы. 

Индивидуальные нормы. Принципы системности. Направление потока информации. 

Проектирование межличностных, групповых и организационных коммуникаций. 

Тема 6 Методы руководства и управления поведением в организации. Позиция 

руководства в управлении. Поведение в организации. Психология управления. Поведение 

личности подчиненности. Поведение организации.  

Тема 7 Лидерство в организации. Лидерство: понятия, функции. Понятие власти. 

Делегирование полномочий с учетом личной ответственности. Лидер и менеджер. Эффективный 

стиль лидерства. 

Тема 8 Конфликты в организациях и ведение переговоров. Конфликт: определение, виды. 

Основные теории конфликта. Основы управления конфликтами.  Переговоры. Типы конфликтов. 

Способы разрешений конфликтных ситуаций. 

Тема 9 Стресс и управление стрессом. Управление стрессом в организации. Понятие и 

источник стресса. Модель стресса. Стратегия управления стрессом.   
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