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1 Общая характеристика рабочей программы дисциплины  

1.1 Область применения рабочей программы дисциплины  

Рабочая программа дисциплины является частью программы подготовки специалистов 

среднего звена по специальности 54.02.06 Изобразительное искусство и черчение 

1.2 Цель освоения дисциплины  

Цель освоения дисциплины - формирование у студентов представлений о месте 

категории общения в системе категорий психологической науки и о соотношении 

психологической теории общения и психологической практики, а также познакомить с 

этическими и социально-психологическими аспектами трудовой деятельности и влиянием 

этических норм поведения на профессиональную деятельность и различные формы делового 

общения. 

1.3 Место дисциплины  

Дисциплина «Психология общения» - дисциплина учебного цикла «Общий 

гуманитарный и социально-экономический цикл» структуры программы подготовки 

специалистов среднего звена. 

Освоение дисциплины «Психология общения» предполагает наличие у обучающихся 

знаний и умений по дисциплинам: «Обществознание». 

Знания концептуальных основ «Психологии общения» являются базовыми для изучения 

следующих профессиональных модулей: «Преподавание изобразительного искусства в 

общеобразовательных организациях», «Преподавание черчения в образовательных 

организациях», «Организация и проведение внеурочных мероприятий в области 

изобразительного и декоративно-прикладного искусства». 

1.4 Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Перечень компетенций 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

знать уметь 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности; 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде; 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

взаимосвязь общения и 

деятельности; 

цели, функции, виды и уровни 

общения; 

роли и ролевые ожидания в 

общении; 

виды социальных 

взаимодействий; 

механизмы взаимопонимания в 

общении; 

техники и приемы общения, 

правила слушания, ведения 

беседы, убеждения; 

этические принципы общения; 

источники, причины, виды и 

способы разрешения 

конфликтов 

применять техники и 

приемы эффективного 

общения в 

профессиональной 

деятельности; 

использовать приемы 

саморегуляции поведения в 

процессе межличностного 

общения 

 



 

Перечень компетенций 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

знать уметь 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста; 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

ПК 1.1. Определять цели и 

задачи, планировать занятия 

изобразительного искусства. 

ПК 1.2. Организовывать и 

проводить уроки 

изобразительного искусства. 

ПК 1.3. Оценивать процесс и 

результаты учения. 

ПК 1.4. Анализировать уроки 

изобразительного искусства. 

ПК 2.1. Определять цели и 

задачи, планировать уроки 

черчения. 

ПК 2.2. Организовывать и 

проводить занятия черчения. 

ПК 2.3. Оценивать процесс и 

результаты учения. 

ПК 2.4. Анализировать 

занятия черчения. 

ПК 4.1. Определять цели и 

задачи, планировать 

внеурочную работу, в том 

числе кружковую и клубную, 

в области изобразительного 

и декоративно-прикладного 

искусства. 

ПК 4.2. Организовывать и 

проводить внеурочные 

мероприятия и занятия, в том 

числе кружковую и клубную 

работу. 

ПК 4.3. Мотивировать 

обучающихся, родителей 

(лиц, их заменяющих) к 

участию во внеурочных 

мероприятиях. 

ПК 4.4. Выявлять детей, 

одаренных в области 

изобразительного искусства, 

и оказывать им 



 

Перечень компетенций 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

знать уметь 

педагогическую поддержку. 

ПК 4.5. Оценивать процесс и 

результаты деятельности 

обучающихся на занятиях 

кружка. 

ПК 4.6. Анализировать и 

оценивать процесс и 

результаты внеурочной, в 

том числе кружковой и 

клубной работы, по 

изобразительному искусству. 



 

2 Объем, структура и содержание дисциплины 

Объем дисциплины составляет 66 академических часов.  

Очная форма обучения 

Объем обязательных аудиторных занятий – 44 часа, в том числе по видам учебной 

деятельности: 

лекции – 22 часа; 

практические занятия (лабораторные работы, семинары) – 22 часа. 

В объем учебной деятельности обучающихся по дисциплине включается: 

самостоятельная работа – 22 часа, индивидуальные и групповые консультации. 

Промежуточная аттестация – зачет. 



 

Структура и содержание дисциплины «Психология общения» 

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

дисциплины 

Содержание дисциплины по видам учебной 

деятельности 

Объем (в академ. часах) 

Уровень 

освоения всего 

в том числе: 

в интерактивной 

форме 

в форме 

практической 

подготовки  

Раздел 1 Основы психологии общения 48    

Тема 1.1 Введение 

в психологию 

общения 

Лекции: 4   

1,2,3 

1. Общение в системе межличностных и 

общественных отношений. 
2   

2. Подходы к определению понятия «общение». Виды, 

функции, модели общения.  
2   

Практические занятия: 2   

1. Письменная работа «Стили общения» 2   

Самостоятельная работа обучающихся: изучение 

лекционного материала 
4 × × 

Тема 1.2 

Коммуникативная 

сторона общения 

Лекции: 2   

1,2,3 

1. Вербальная и невербальная коммуникация. Виды 

слушания собеседника. 
2   

Практические занятия: 8   

1. Упражнения: способы построения «Я-

высказываний», получение обратной связи. 
2 2  

2. Самодиагностика: «Уровень владения 

невербальными компонентами в процессе делового 

общения», «Определение уровня коммуникативной 

компетентности»  

4   

3. Модель коммуникативного процесса. Особенности 

коммуникации. 
2   

Самостоятельная работа обучающихся: решение 

типовых задач 
4 × × 

Тема 1.3 Лекции:  6   1,2,3 



 

Раздел, тема 

дисциплины 

Содержание дисциплины по видам учебной 

деятельности 

Объем (в академ. часах) 

Уровень 

освоения всего 

в том числе: 

в интерактивной 

форме 

в форме 

практической 

подготовки  

Перцептивная 

сторона общения 

1. Понятие социальной перцепции. Место социальной 

перцепции в общении. 
2   

2. Виды социального восприятия. Психологические 

механизмы восприятия. 
2   

3. Атрибуция как базовый механизм межличностного 

познания. Понятие аттракции. 
2   

Практические занятия: 4   

1. Самопрезентация. Основные стратегии 

самопрезентации. 
2   

2. Составление психологического автопортрета 

личности. 
2 2  

Самостоятельная работа обучающихся: изучение 

литературы, рекомендованной в рабочей программе 

дисциплины 

4 × × 

Тема 1.4 

Интерактивная 

сторона общения 

Лекции: 4   

1,2,3 

1. Типы взаимодействия: кооперация и 

конкуренция. Стратегии поведения во 

взаимодействии.  

2 2  

2. Теории межличностного взаимодействия. 

Основные регуляторы взаимодействия: внушение и 

убеждение. 

2   

Практические занятия: 2   

1. Письменная работа «Взаимодействие в малых 

группах. Виды малых групп. Роль и статус. Ролевые 

ожидания». 

2   

Самостоятельная работа обучающихся: решение 

типовых задач 
4 × × 

Раздел 2 Педагогическое общение 18    



 

Раздел, тема 

дисциплины 

Содержание дисциплины по видам учебной 

деятельности 

Объем (в академ. часах) 

Уровень 

освоения всего 

в том числе: 

в интерактивной 

форме 

в форме 

практической 

подготовки  

Тема 2.1 Культура 

педагогического 

общения 

Лекции: 2   

1,2,3 

1. Характеристика педагогического общения. Понятие 

культуры педагогического общения. Этика 

педагогического общения. Педагогический такт. 

2   

Практические занятия: 2   

1. Разработка этических норм своей будущей 

профессиональной деятельности 
2   

Самостоятельная работа обучающихся: решение 

типовых задач 
6 × × 

Тема 2.2 

Особенности 

педагогического 

общения с 

обучающимися с 

особыми 

образовательными 

потребностями  

Лекции: 4   

1,2,3 

1. Коррекция нарушений общения и социальная 

адаптация обучающихся инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья. 

2   

2. Социализация и языковая адаптация 

несовершеннолетних иностранных граждан. 
2   

Практические занятия: 4   

1. Упражнения/решение ситуативных задач 

«Особенности общения в младшем школьном 

возрасте». 

2 2  

2. Зачет 2   

Итого 66 8   



3 Условия реализации рабочей программы дисциплины  

3.1 Оценочные и методические материалы по дисциплине  

Оценочные и методические материалы дисциплины приведены в Приложении 1 к 

рабочей программе дисциплины, доступ к которым открыт на официальном сайте института. 

3.2 Фонд оценочных средств по дисциплине 

Фонд оценочных средств по текущему контролю успеваемости обучающихся и 

промежуточной аттестации приведены в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины, 

доступ к которым открыт на официальном сайте института. 

3.3 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины  

1. Караяни, А. Г. Психология общения и переговоров : учебное пособие / 

А. Г. Караяни, В. Л. Цветков. – Москва : Юнити-Дана : Закон и право, 2023. – 248 с. : ил., 

табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=700167 . – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-

238-03643-4. – Текст : электронный. (Рекомендовано Международным учебно-методическим 

центром «Профессиональный учебник» в качестве учебного пособия для студентов вузов, 

обучающихся по специальностям «Психология служебной деятельности», «Педагогика и 

психология девиантного поведения», «Правоохранительная деятельность», «Обеспечение 

законности и правопорядка»). 

2. Королев, Л. М. Социальная психология : учебник / Л. М. Королев. – 4-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2024. – 208 с. : ил. – (Учебные издания для вузов). – Режим доступа: 

по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=709804 (дата обращения: 

22.02.2024). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-05553-9. – Текст : электронный. 

(Рекомендовано федеральным государственным бюджетным учреждением «Федеральный 

институт развития образования» (ФГБУ «ФИРО») в качестве учебника для использования в 

образовательном процессе образовательных организаций, реализующих программы высшего 

образования по укрупненным группам направлений подготовки «Образование и 

педагогические науки», «Социальная работа», «Организация работы с молодежью»). 

3. Мунин, А. Н. Деловое общение / А. Н. Мунин. – 4-е изд. – Москва : ФЛИНТА, 

2021. – 376 с. – (Библиотека психолога). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=83389. – ISBN 978-5-9765-0125-6. – Текст : 

электронный. (Рекомендовано Редакционно-издательским Советом Российской академии 

образования в качестве учебного пособия для студентов вузов).  

Дополнительная учебная литература  

1. Киселев, Г. М. Информационные технологии в педагогическом образовании : 

учебник / Г. М. Киселев, Р. В. Бочкова. – 4-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 304 

с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684291. – ISBN 978-5-394-04383-3. – Текст : 

электронный. 2. Мунин, А. Н. Деловое общение / А. Н. Мунин. – 4-е изд. – Москва : 

ФЛИНТА, 2021. – 376 с. – (Библиотека психолога). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=83389. – ISBN 978-5-9765-0125-6. – Текст : 

электронный.  

2. Саченко, Л. А. Психология : учебное пособие / Л. А. Саченко, Л. Н. Шевцова, 

О. Г. Кашуба. – Минск : РИПО, 2022. – 344 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=697520. – Библиогр.: с. 328-334. – ISBN 

978-985-895-042-2. – Текст : электронный. (Допущено Министерством образования 

Республики Беларусь в качестве учебного пособия для учащихся учреждений образования, 

реализующих образовательные программы среднего специального образования по 

специальности «Дошкольное образование»). 

3. Ступницкий, В. П. Психология : учебник / В. П. Ступницкий, О. И. Щербакова, В. 

Е. Степанов. – 3-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 518 с. : ил., табл. – (Учебные 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=700167
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=709804
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=697520


 

издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684335 – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394- 

04338-3. – Текст : электронный. 

Нормативно-правовые акты  

1. «Российская Федерация. Конституция (1993). Конституция Российской 

Федерации: [с изменениями, одобренными в ходе общероссийского голосования 01.07.2020]. 

– Текст : электронный // Некоммерческие интернет-версии системы КонсультантПлюс. – 

URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/. 

2. Российская Федерация. Законы. Об образовании в Российской Федерации: 

Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ. – Текст : электронный // Некоммерческие 

интернет-версии системы КонсультантПлюс. – URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/. 

3. Российская Федерация. Приказы. Об утверждении и введении в действие 

федерального государственного образовательного стандарта начального общего 

образования: Приказ Минпросвещения России от 31.05.2021 N 286. – Текст: электронный // 

Правовой портал ГАРАНТ.РУ. – URL: https:// /base.garant.ru/400907193/. 

4. Российская Федерация. Приказы. Об утверждении профессионального стандарта 

«Педагог (педагогическая деятельность в сфере дошкольного, начального общего, основного 

общего, среднего общего образования) (воспитатель, учитель): Приказ Минтруда России от 

18.10.2013 N 544н. – Текст : электронный // Правовой портал ГАРАНТ.РУ. – URL: 

https://base.garant.ru/70535556/. 

5. Российская Федерация. Письмо. О направлении методических рекомендаций 

(вместе с «Информационно-методическим письмом об организации внеурочной 

деятельности в рамках реализации обновленных федеральных государственных 

образовательных стандартов начального общего и основного общего образования»): Письмо 

Минпросвещения России от 05.07.2022 N ТВ-1290/03. – Текст: электронный // 

Некоммерческие интернет-версии системы КонсультантПлюс. – URL: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_423032/. 

6. Примерная основная образовательная программа начального общего образования 

(одобрена решением федерального учебно-методического объединения по общему 

образованию, протокол от 18.03.2022 N 1/22) – Текст: электронный // Некоммерческие 

интернет-версии системы КонсультантПлюс. – URL: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_417899/. 

Периодическая литература 

1. Вестник ВИЭПП: научный журнал / учред. и изд. Волжский институт 

экономики, педагогики и права (Волжский) ; главный редактор Виноградов В.В. ; 

редакционный совет: Г.Ф. Ушамирская [и др.]. – 2018. – Волжский, 2022. – Издается 2 раза в 

год. – Режим доступа: для зарегистрированных пользователей. – URL: 

https://www.elibrary.ru/title_about_new.asp?id=69901 . – Текст : электронный. 

2. Наука  и  школа:  общероссийский  научный  журнал  по  педагогике,  

психологии, истории  /  гл.  ред.  В.  П.  Дронов  ;  учред.  Московский  педагогический  

государственный  университет.  –  Москва  :  Московский  педагогический государственный  

университет  (МПГУ), 2021.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=614215.  –  ISSN  1819-463X.  –  Текст  : 

электронный. 

3. Начальная школа : ежемесячный научно-методический журнал / учредитель 

Общество с ограниченной ответственностью Издательство «Начальная школа и 

образование» ; главный редактор Степанов С. В. ; редакционный совет : Н. М. Белянкова [и 

др.]. – 1933. – Москва, 2021. – Издается 12 раз в год. – ISSN 0027-7371. - Текст : 

непосредственный. 

4. Педагогика  и  психология  образования  /  гл.  ред.  А.А.  Вербицкий  ;  учред.  

и  изд. Московский  педагогический  государственный  университет.  –  Москва  :  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/
https://portal.issn.org/resource/issn/0027-7371


 

Московский педагогический  государственный  университет  (МПГУ),  2021.–  Режим  

доступа:  по  подписке.  – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=500986.  –  

ISSN  2500-297Х.  –  Текст  : электронный. 

5. Психология  обучения  /  гл.  ред.  Т.Н.  Березина  ;  учред.  Современная  

гуманитарная академия.  –  Москва  :  Современный  гуманитарный  университет,  2021.  –  

Режим  доступа:  по подписке.  –  

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=598387.  –  ISSN 1561-2457.  – Текст 

: электронный. 

3.4 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети Интернет и 

информационных технологий, необходимых для освоения дисциплины  

1. Научная электронная библиотека «Киберленинка». - URL: http://cyberleninka.ru/ 

2. Научная электронная библиотека. - URL: http://elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Справочно-правовая система «ГАРАНТ». - URL: http://www.garant.ru 

4. Справочно-правовая система «Кодекс». - URL: //www.kodeks.ru/ 

5. Справочно-правовая система «Консультант плюс». - URL:  http://base.consultant.ru 

6. Электронная библиотечная система «Университетская библиотека ONLINE».  - 

URL: http://www.biblioclub.ru/ 

Перечень программного обеспечения 

1. Microsoft Office Standard 2016. 

2. Microsoft Windows 10 Pro. 

3. АИБС «МАРК-SQL» (версия 1.8). 

4. Справочная правовая система (СПС) КонсультантПлюс. 

Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем 

1. АИБС «МАРК-SQL». 

2. Справочная правовая система (СПС) КонсультантПлюс (обновляется постоянно). 

3.5 Материально-техническая база, необходимая для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине  

Для освоения дисциплины требуется кабинет «Педагогики и психологии». 

Лекционные и практические занятия рекомендуется проводить в аудитории, оснащенной 

мультимедийными средствами (проектор и др.).  

Практические занятия рекомендуется проводить в кабинете «Информатики и 

информационно-коммуникационных технологий», оснащенной персональными 

компьютерами, информационным, программным и аппаратным обеспечением локальной 

компьютерной сети, информационным и программным обеспечением глобальной сети 

Интернет. 

Организация образовательной деятельности по дисциплине посредством 

электронного обучения осуществляется с применением технических средств, а также 

информационно - телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу по линиям связи 

указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагогических работников. 
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